
1/2page 

令和４年７月２６日 

当院の「発熱診療予約ダイヤル」について 

 

 当院は、新型コロナウイルス感染症に対して診療を行ってまいりました。 

しかし、最近、新型コロナウイルス感染症は、顕著に拡大の徴候を示しています。また、気

温の変化に伴い、新型コロナウイルス感染以外の患者様、熱中症等の救急医療の必要な患者

様の診療も増加しています。 

急増する患者様への対応を強化するため、当「発熱診療予約ダイヤル」の取扱について、

下記の通り変更致します。 

 地域の救急医療等への対応のため、ご利用者様には。ご不便、ご迷惑をおかけすることをお

詫びするとともに、ご理解賜りたくお願い申し上げます。 

 

 新型コロナウイルス感染の拡大に伴い、厚生労働省からの通知に示されてい

る対応の通り、発熱等の症状があり、新型コロナウイルス感染症を疑われる方

は、事前に市販の医療用簡易検査キット等で予め検査を行っていただきますよ

うお願い致します。 

 

○当院で新型コロナウイルス感染に対する診療を行う患者様の居住地の範囲（各科共通事項） 

 原則、志太榛原医療圏(牧之原市、吉田町、焼津市、島田市、藤枝市、川根本町)に居住者

方 

 

 １．成人（小児科領域を除く 18歳以上の方）方 

  ①個人で入手した医療用簡易キットまたは、無料検査場等での検査の結果、陽性の反応が

確認された方。(但し、厚生労働省通知により職場及び学校等の事業者が実施した検査

は除く。)  

 

  ②当院の平日 9:00～10:30迄に発熱診療予約ダイヤル（0548-22-9599）にて予約をお願い

致します。 

 

 

 ２．小児科（18歳以下の学生迄の方を含む) 

  ①個人で入手した簡易キットまたは、無料検査場等での検査の結果、陽性の反応が確認さ

れた方。(但し、厚生労働省通知により保育園、幼稚園、学校等の事業者が実施した場

合を除く。)  

 

  ②発熱、疑似症の症状のある方 
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  ③平日は、9:00～11:00、13:00～14:30にご来院の前に事前に病院代表電話（0548-22-1131）

に予めお電話をお願い致します。 

 

 

  ※土日、祝日は、救急対応を行っています。病院ホームページの「外来診療担当医表・小

児科」でご確認をお願いします。 

 

 

○注意事項 

新型コロナウイルス検査の陽性の方の診療は、院内感染対策の観点から必ず事前に電話連

絡をお願いします。 

 

電話は、大変混雑が予想されます。一般・救急の患者様、そのご家族、業務連絡があり、

病院代表におかけいただいても取り次ぎができない時間帯があります。 

 

混雑時には、お電話が繋がりづらい状況もありますが、そのまま、お待ちいただくか、時

間をおいてお電話をお掛け直しください。 

 

また、「発熱診療予約ダイヤル」は、予約上限に達した場合、受付時間外になった場合、電

話自動アナウンスに切り替わります。翌日以降にお掛け直しいただくか、他院への受診や保

健所へご相談をお願い致します。 

 

 

※救急の患者様については、原則、２４時間体制で応需しております。 

 

また、発熱等の相談は、静岡県ホームページにて案内がされています。 

静岡県ホームページ｢発熱等受診相談センター｣  

 

ホーム> 緊急・危機管理情報／県内気象情報のご案内> 新型コロナウイルス感染症につい

て／発熱等受診相談センター https://www.pref.shizuoka.jp/kinkyu/covid-19.html (相

談窓口) 

 

榛原総合病院 院長 



 

 


